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2024 年８月 6 日 

株式会社ハウスジーメン 

非住宅建築物 瑕疵保証制度 運営主体変更のご案内 
 

これまで、グループ会社である(一社)住宅技術協議会で運営していた非住宅建築物の瑕疵保証制度について、8 月９日付で運営

主体をハウスジーメンに変更することになりましたので、制度概要と変更に伴う対応についてご案内します。 

＜非住宅建築物の瑕疵保証制度とは＞ 

住宅の用途を一切含まない非住宅建築物を供給する事業者向けの瑕疵保証制度です。ハウスジーメン所定の保証書で建物

の取得者に建物の耐力・防水性能に関する 10 年間の瑕疵保証を提供できます。非住宅分野は、法律上瑕疵保険での対応

ができないため、別途瑕疵保証制度を構築して対応しています。 

ハウスジーメンは制度管理者として、建物が適切に建設されていることを、建設中に３回検査を行い確認します。完成後、完成

引渡しの通知を受けて「制度加入証明書」を発行し、供給事業者と建物を損害保険に付保します。保証事故が発生し、供給

事業者が保証責任を履行した場合に、ハウスジーメンを通じて損害保険から保険金が支払われます。 

＞瑕疵保証制度のパンフレットはこちらから確認できます。 

＞瑕疵保証制度の概要はこちらから確認できます。 

１．瑕疵保証制度の概要 

保証制度の 

対象となる建物 

用途 
用途に住宅を含まない、テナントビルや事務所、店舗、児童福祉施設、診療

所、老人ホーム等の福祉施設、倉庫・物流センター等の非住宅建築物 

供給形態 請負物件・販売物件の区別なく利用可能 

規模 延べ床面積や階数といった建物の規模の区別なく利用可 

構造 構造を問わず利用可 

保証内容 

保証の対象 建物の基本的な耐力性能と防水性能 

保証期間 建物の引渡しから 10 年間 

保証限度額 2000 万円、3000 万円、4000 万円、5000 万円/棟から選択 

少額免責等 
少額免責 ：10 万円/一事故 

縮小てん補 ：80％ 

  

瑕疵保険法人が運営する非住宅瑕疵保証制度のポイント 

● 地盤保証から一気通貫で物件管理が可能です。 

● 瑕疵保険と同様に、ポータルサイト上で検査を含めた物件の進捗確認を行えます。 

● 新築瑕疵保険と同様に、リモート検査による検査対応が可能です。 

● 建築途中で用途を住宅に変更した場合も、瑕疵保険側で検査結果を利用できるので安心です。 

● 建築途中で用途を非住宅に変更した場合も、瑕疵保証側で検査結果を利用できるので安心です。 

● 制度加入証明書は、ポータルサイト上で発行します。(web 加入証) 

https://www.house-gmen.com/wp-content/files/pamphlet_for_defect_warranty_of_non_residential_building
https://www.house-gmen.com/wp-content/files/overview_material_for_defect_warranty_of_non_residential_building
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２．新築瑕疵保険との間で検査結果を共用できる取扱いの追加 

建築途中で老人ホームからサ高住に用途を変更したような場合(非住宅から住宅への切替)に、スムーズに新築瑕疵保険へ

移行できるよう、瑕疵保証制度で実施した検査を新築瑕疵保険の現場検査として利用できる取扱いを追加します。逆の場

合も、瑕疵検査を瑕疵保証制度側で利用できます。 

現行 当初  変更後 検査対応 

非住宅 ⇒ 住 宅 老人ホームとして着工 

⇒ 
 

⇒ 

サ高住に変更 
非住宅で実施した検査を、 

瑕疵検査で利用可能 

住 宅 ⇒ 非住宅 サ高住として着工 

⇒ 
 

⇒ 
老人ホームに変更 

瑕疵保険で実施した検査を、

非住宅の検査で利用可能 

  

＜瑕疵保証制度のスキーム＞ 

 ◆請負物件の場合 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ◆販売物件の場合 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(注) 供給事業者が倒産等の場合は、ハウスジーメンは損害保険で支払いの対象となる範囲で保証を行います。 
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３．利用申込みの方法 

ハウスジーメンへの運営主体の変更後は、瑕疵保証制度の利用申込みは専用フォームからでなく、「既存かし保険/非住宅瑕

疵保証制度」の申込みシステムを使用して行うようになります。その他のハウスジーメンの商品と同様に、物件の登録後に申込

みを行う流れとなります。 

● 物件を作成して申込みを行う場合 

ハウスジーメンの別サービスの利用をしていない物件に利用申込みを行う場合は、ポータルサイトのトップ画面の[物件の登

録・検索ボタン]から行います。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

[物件の登録・検索ボタン] 

をクリック 

物件の作成後、「商品選択画面」で 

[既存かし保険/非住宅瑕疵保証の申込みボタン]

をクリック 

 

申込みを行う商品として 

「非住宅建築物瑕疵保証制度」を選択 

「取次店および商品選択画面」で、 

取次店をリストから選択 

(取次がない場合は、「MT９９９９９９

００００/直扱い」を選択) 
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● 作成済みの物件に申込みを行う場合 

地盤保証の申込物件に利用申込みを行う場合など、作成済みの物件に申込みを行う場合は、ポータルサイトのトップ画面

の[非住宅建築物瑕疵保証制度ボタン]から行います。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜本件に関する問合せ先＞ 

受付センター 03-5408-8486 info@house-gmen.com 

問合せフォーム こちらから問合わせフォームにアクセスできます。 
 

 

 

申込みを行う商品の選択方法は「物件を作成して申込みを行う場合」と同様です。 

「物件検索画面」が表示されるので、

[申込みを行う物件］をクリック 

「申込住宅(物件)一覧画面」が表示されるので、 

[新規申込ボタン]をクリック 

[非住宅建築物瑕疵保証制度ボタン] 

をクリック 

https://www.house-gmen.com/inquiry/hokenweb/

